
Mastering Complexity: Navigating Challenges in Event Education and Practice 

11. Juni 2026, ab 08:30 Uhr, Hochschule Hannover, Expo Plaza 2 

  
 

PROGRAMM 
   

08:30 Uhr Registrierung / Meet & Greet 

09:00 Uhr Beginn und Begrüßung: Prof Dr. Isabelle Thilo & Prof. Dr. Gernot Gehrke, Hochschule Hannover, Hörsaal 

09:15 Uhr Keynote: 

Claire Drakeley, University of Northampton: Decision making in complex environments 

09:55 Uhr Wechsel in parallele Vorträge / 20 Min. Vortrag + 10 Min. Q & A 

 Cluster 2: Digitale Transformation 
und Künstliche Intelligenz 

Hörsaal 

Cluster 3: Sicherheit, Risiko und Resilienz 

 
Raum A 

Cluster 5: Entwicklung der Curricula und 
Zukunftskompetenzen 

Raum B 

10:00 Uhr Prof. Dr. habil. Jan Drengner,  
Simon Schröder, Yvonne 
Langenbucher, Hochschule Worms 

KI-Kompetenz in der Eventausbildung 
und Erprobung eines projektbasierten 
Lehrkonzepts 

Katrin Hallenberger,  
Prof. Thomas Sakschewski, 
Berliner Hochschule für Technik 

Awareness zwischen Subkultur und 
Sicherheitskonzept – Selbstverständnis von 
Awareness in der Festivallandschaft und 
Integration von Awareness-Teams in die 
Sicherheitsplanung 

Prof. Dr. Lena Christiaans, Anna Margolis, 
Frank Alva Buecheler, Stefanie Schmid, 
IST-Hochschule für Management 

Design Thinking und szenisch-performative 
Didaktik als Katalysator für Zukunfts-
kompetenzen in der Event Education: Ein 
innovatives Lehrkonzept zur Bewältigung 
komplexer Transformationsanforderungen 

10:30 Uhr Prof. Dr. Steffen Ronft, 
DHBW Ravensburg 

At the Frontiers of Event Technology: 
Teaching AI-Driven Emotion 
Recognition within the Taxonomy of 
Event Psychology Knowledge and 
Competencies 

Laura Hoth, 
Hochschule Osnabrück 

Die Bedeutung von Vertrauen im Rahmen 
des Risikomanagement der Veranstaltungs-
branche: eine Analyse der Veranstaltungs-
technik 

Prof. Dr. Ilka Heinze, Hochschule Fresenius 
Prof. Dr. Thomas Henschel, Hochschule für 
Technik & Wirtschaft Berlin;  
Prof. Dr. Börje Boers, School of Business, 
University of Skövde, Sweden 

Dem Misserfolg einen Sinn geben? Eine 
Lehrintervention zur Förderung von 
Sensemaking-Kompetenz 
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11:00 Uhr Kaffeepause 

11:20 Uhr Wechsel in parallele Vorträge/ 20 Min. Vortrag/ Workshop + 10 Min. Q & A 

 Cluster 5: Entwicklung der Curricula 
und Zukunftskompetenzen 
 
 
Hörsaal 

Cluster 2: Digitale Transformation und 
Künstliche Intelligenz / Cluster 4: 
Komplexität in Führung, Diversität und 
Stakeholder-Management 

Raum A 

Cluster 1: Klimaschutz und 
Nachhaltigkeitstransition / Cluster 4: 
Komplexität in Führung, Diversität und 
Stakeholder-Management 

Raum B 

11:30 Uhr Joanna Goodey, 
University of Greenwich, Business 
Faculty 

Mastering Complexity in Events: Critical 
Pedagogy for Event Management 
Education 

Prof. Dr. Gernot Gehrke, 
Hochschule Hannover 

AI's Disruptive Potential in Event 
Management: Bridging Industry Practice and 
Education 

Sarah Sommerauer,  
Johanna Klasnic,  

Sustainable Events Academy 

Emissionsarme Events 

12:00 Uhr Michelle Caroline Speth, TH 
Mittelhessen 
Matthias Renner, Brickolution  

Vom Hörsaal zum Erfahrungsraum: 
Future Skills durch erfahrungsbasierte 
Lehrformate im Hochschulkontext am 
Beispiel der Eventlehre 

Natascha Kneissl 
Nama Consulting 

Führung unter Komplexität: Shared 
Leadership in Agenturen der Live-
Kommunikation 
 

Prof. Dr. Isabelle Thilo, 
Hochschule Hannover 

Diversity, Equity and Inclusion in Events 
Management Education 

12:30 Uhr Mittagspause/ Networking 

13:30 Uhr Wechsel in parallele Vorträge/ 20 Min. Vortrag/ Workshop + 10 Min. Q & A 

13:45 Uhr Komplexität in der Veranstaltungswirtschaft: Messe und Kongress zwischen KI und Kostendruck 

Panel-Diskussion mit Kurz-Inputs der Referenten:  

Jörn Raith, degefest, Hendrik Hochheim, AUMA, und Lars Lockemann, fairconcept 

  



Mastering Complexity: Navigating Challenges in Event Education and Practice 

11. Juni 2026, ab 08:30 Uhr, Hochschule Hannover, Expo Plaza 2 

  
 

14:30 Uhr YOUNG RESEARCHERS FORUM: Wechsel in parallele Vorträge/ 10 Min. Vortrag + 10 Min. Diskussion 

 Cluster 4: Komplexität in Führung, Diversität und 
Stakeholder-Management  

 

Hörsaal 

Cluster 1: Klimaschutz und Nachhaltigkeitstransition /  

Cluster 4: Komplexität in Führung, Diversität und Stakeholder-
Management 

Raum A 

14:40 Uhr Celine Fritz, Michelle Caroline Speth, 
TH Mittelhessen 

Mastering Complexity durch intergenerationelles Lernen: Ein 
integrativer Ansatz für Wissenssicherung und Future Skills in 
der Veranstaltungswirtschaft 

Prof. Dr. Olga Spomer, Philipp Dornauf, Nele Friedrich,  

Lisa-Marie Klein, Paul Simon, TH Mittelhessen 

Mehrweg auf Weihnachtsmärkten – eine qualitative Untersuchung zum 
Nutzungsverhalten und zur Akzeptanz bei Besuchern und 
Standbetreibern 

15:00 Uhr Kevin Kramer, 
TH Mittelhessen 

Psychographische Segmentierung der Besuchermobilität: Ein 
konzeptioneller Ansatz zur Bewältigung der Nachhaltigkeits-
komplexität bei Open-Air-Veranstaltungen 

Prof. Dr. Olga Spomer, Jan Seyferth 
TH Mittelhessen 

Relevanz wiederkehrender Veranstaltungen - Entwicklung eines 
Prüfrasters zur Analyse von Corporate- und Business-Events 

15:25 Uhr Kaffeepause 20 Min. 

15:40 Uhr Rückkehr in den Hörsaal 

15:45 Uhr  Fishbowl: Komplexität verstehen, Komplexität meistern: Wie Studium und Ausbildung auch künftig gelingen kann. 

Studierende und Speaker im Dialog. Moderation: Prof. Dr. Gernot Gehrke /Prof. Dr. Isabelle Thilo 

16:15 Uhr Wrap Up 

16:30 Uhr  Ausklang und Abschied 

 

Unsere Partner:  Gefördert durch Mittel aus zukunft.niedersachsen 


